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OGOLNE WARUNKI UMOWY NAJMU

Niniejsze Ogolne Warunki Umowy Najmu Samochodu (dalej: Ogdline Warunki Umowy,
OWU) okreslajg prawa i obowigzki stron umowy, ktérej przedmiotem jest wytgcznie oddanie
przez Spectrumcars Silesia Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Katowicach przy ul. Gen. Waltera Jankego 11, NIP: 6462991821 , (dalej: Wynajmujacy)
do uzywania przez Klienta (dalej: Najemca) okreslony w umowie samochéd wraz z
ewentualnym wyposazeniem dodatkowym (dalej: Przedmiot umowy).

Niniejsze Ogolne Warunki Najmu obowigzujg we wszystkich krotkoterminowych umowach
najmu samochodu. Jesli w niniejszej umowie jest mowa o Umowie, to rozumie sie przez to
wypetniong poprawnie Umowe Najmu Samochodu wraz z datg oraz jej numerem
identyfikacyjnym. Strony mogg w umowie najmu samochodu (dalej: Umowy) indywidualnie
wytaczy¢ lub zmodyfikowac warunki okreslone w niniejszych Ogdlnych Warunkach Umowy.
Zapisy niniejszych Ogoélnych Warunkow Umowy oraz Umowy sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Jesli w niniejszej umowie jest mowa o Samochodzie lub Pojezdzie to rozumie sie przez to
pojazd, ktory jest przedmiotem najmu, zgodnie z podpisang Umowa.

l. Strony umowy

1. Najemca samochodu moze by¢:

a. osoba fizyczna,

b. osoba prawna,

c. jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra na podstawie
przepisdw prawa posiada zdolnos¢ prawna.

2. Najemca bed a¢ y osoba , fizyczna , lub osoba dziatajgc a z upowaznienia osoby prawne;j
lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej, ktéra na podstawie
przepisOdw prawa posiada zdolnos¢ prawng muszg spetni¢ nastepujgce warunki:

a. ukonczone 21 lat,

b. niezbedne uprawnienia pozwalajgce na kierowanie pojazdem od co najmniej 1 roku..
Osoba wskazana w niniejszym punkcie, nie zostata pozbawiona praw do
prowadzenia pojazddw i nie toczy sie przeciw niej postepowanie, ktére mogtoby
doprowadzi¢ do pozbawienia praw do prowadzenia pojazdéw,



wazny dowdd osobisty lub inny wazny dokument potwierdzajgcy tozsamosc,
wazny dokument prawa jazdy,

nie jest osobg karang, ani poszukiwang na gruncie obowigzujgcego prawa
Kierowca , samochodu okreslonego w Umowie najmu (dalej: Pojazd) moze by¢
wytgcznie Najemca, osoba wskazana w Umowie lub inna osoba upowazniona na
pismie przez Najemce w dacie zawarcia Umowy, spetniajgca warunki okre$lone w
punkcie 2.
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3. Najemca zobowigzany jest do okazania Wynajmujgcemu, najpdzniej przy podpisaniu
umowy najmu i wydaniu Pojazdu, nastepujgcych dokumentéw:

a. dowdd osobisty (w formie blankietu lub aplikacji mObywatel) lub paszport,
b. prawo jazdy (w formie blankietu lub aplikacji mObywatel)

W przypadku kierowania pojazdem przez inng osobe niz Najemca warunkiem koniecznym
jest przedstawienie takze dokumentéw tej osoby.

4. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody powstate w Przedmiocie najmu
réwniez w czasie kiedy przedmiot pozostaje w dyspozycji osoby upowaznionej przez Niego
do kierowania Przedmiotem najmu, w tym za dziatania i zaniechania.

Il. Zawarcie umowy najmu
5. Do podpisania Umowy i wydania Pojazdu niezbedne sg;,

a. w przypadku os6b fizycznych nie bedacych przedsiebiorcami- dokument tozsamosci
oraz prawo jazdy Najemcy,

b. w przypadku przedsiebiorcow — dokument tozsamosci, prawo jazdy oraz aktualny
wydruk z CEIDG,

c. w przypadku oséb prawnych i jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych
osobowosci prawnej —aktualny wydruk z KRS potwierdzajgcy dane osoby
upowaznionej do reprezentacji podmiotu oraz dokument tozsamosci i prawo jazdy
osoby upowaznionej do reprezentowania.

6. Wynajmujacy i Najemca obowigzani sg przed podpisaniem protokotu wydania pojazdu,
podpisa¢ Umowe wraz z jej Ogdlnymi Warunkami podpisem elektronicznym poprzez
Platforme Autenti. Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy stanowig integralng czes¢ umowy
najmu. Podpisuja¢c Umowe oraz OWU Najemca oswiadcza, ze zapoznat sie z ich trescia.

lll. Czas trwania umowy oraz koszty najmu

7. Najemca zobowigzany jest do zaptaty Wynajmujgcemu czynszu najmu oraz innych optat
w wysokosci i na zasadach okreslonych w Umowie.

8. Zaptata czynszu najmu nastepuje w catosci z gory za caly okres najmu wskazany w
Umowie, gotdwka, przelewem lub kartg ptatnicza.

9. Dokonujgc rezerwacji wybranego Pojazdu na rzecz Najemcy, Wynajmujacy
zobowigzany jest potwierdzi¢ w formie wiadomos$ci e-mailowej wystanej na adres
e-mailowy wskazany przez Najemce Najwazniejsze postanowienia przysztej umowy,



w tym przede wszystkim termin jej realizacji, catosciowy koszt oraz specyfikacje
rezerwowanego pojazdu.

10. Akceptujgc warunki rezerwacji wskazane w pkt. 10, celem zatwierdzenia rezerwacji i
blokady terminu w grafiku Najemca zobowigzany jest do wpfaty na rzecz Wynajmujgcego
zadatku w wysokosci 22% kwoty wskazanej jako catkowity koszt najmu. Wptata moze
nastgpi¢ w formie gotéwkowej, przelewem lub kartg ptatnicza. Link do szybkiej ptatnosci
zadatku zawarty jest w wiadomosci e-mail oraz SMS.

11. Przedtuzenie najmu moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg wynajmujgcego w postaci
aneksu do niniejszej umowy zawartego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci lub
poprzez podpis elektroniczny z uzyciem platformy Autenti. Dodatkowym warunkiem wejscia
w zycie ankesu jest zaptata z géry za przedtuzony okres najmu maksymalnie do dnia i
godziny ustalonego w umowie jako termin zwrotu pojazdu. Brak ptatnosci w terminie bedzie
skutkowat zablokowaniem zaptonu Pojazdu i holowaniem Pojazdu na koszt Najemcy.

12. Najemca ponosi koszty zwigzane z eksploatacjg przedmiotu umowy w okresie najmu.13.
Do kosztéw zwigzanych z eksploatacjg przedmiotu umowy nalezg w szczegdlnosci:

koszty paliwa,

inne opfaty zwigzane z uzytkowaniem Pojazdu,

ewentualne optaty parkingowe natozone w okresie najmu okreslonym w Umowie,
mandaty za zdarzenia powstate z udziatem przedmiotu najmu w czasie trwania
najmu.
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IV. Przedmiot umowy

13. Najemca otrzymuje sprawny technicznie Pojazd, bez usterek oraz uszkodzen, z petnym
bakiem paliwa co zostanie szczegétowo okreslone w protokole wydania Przedmiotu umowy.

14. Ewentualne uwagi co do stanu technicznego, stanu paliwa, wygladu, wyposazenia,
uszkodzen nalezy szczegdétowo opisaé w protokole wydania Przedmiotu umowy, ktory
stanowi¢ bedzie zatgcznik do Umowy.

15. Przedmiot umowy stanowi pojazd wskazany i szczegétowo opisany w umowie najmu
samochodu.

16. Najemca zobowigzuje sie korzysta¢ z Przedmiotu umowy zgodnie z jego
przeznaczeniem oraz wtasciwosciami, stosujgc sie, do instrukcji i wskazowek
Wynajmujacego, a przede wszystkim zgodnie z przepisami prawa (w szczegoélnosci
obowigzujgcymi przepisami prawa o ruchu drogowym).

17. Zabrania sie w szczegolnosci:

a. holowania innych pojazdéw z wykorzystaniem Przedmiotu umowy,

b. przecigzenia Pojazdu,

c. udziatu w wyscigach, testach, imprezach samochodowych przy uzyciu pojazdu
stanowigcego Przedmiot Umowy,

d. palenia tytoniu w Pojezdzie stanowigcym przedmiot umowy,



e. uzywania Przedmiotu umowy w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami
prawa,

f. przewozenia wigkszej ilosci oséb niz przewidziana w dokumentacji Przedmiotu

umowy,

przewozenia zwierzat bez pisemnej zgody Wynajmujgcego,

przebywania na terenie toru wyscigowego,

i. przekraczania granicy Rzeczpospolitej Polski bez pisemnej zgody Wynajmujgcego
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W przypadku ujawnienia naruszen pkt. 17, Wynajmujgcy ma prawo rozwigzaé
umowe najmu pojazdu ze skutkiem natychmiastowym.

18. Najemca nie ma prawa oddania samochodu osobie trzeciej w podnajem lub do
bezptatnego uzytkowania bez pisemnej zgody Wynajmujgcego.

19. Zabronione jest prowadzenie Przedmiotu umowy pod wptywem alkoholu lub innych
uzywek (pod wptywem narkotykéw / innych srodkéw odurzajgcych).

20. Najemca zobowigzuje sie utrzymywac¢ Przedmiot umowy w nienaruszonym stanie tj. w
stanie niepogorszonym, ze szczeg6lnym uwzglednieniem przeznaczenia, wtasciwosci
Przedmiotu umowy, stanu technicznego, wygladu wewnetrznego i zewnetrznego.

21. Najemca zobowigzuje sie zabezpieczy¢ Przedmiot umowy przed kradziezg w czasie
trwania Umowy. Poprzez zabezpieczenie, rozumie sie zamykanie na klucz kazdorazowo
pojazdu po jego opuszczeniu jak réwniez zwrocenie szczegdlnej uwagi, aby kluczyki do
Pojazdu nie znalazly sie w posiadaniu potencjalnego ztodzieja.

22. Najemca zobowigzany jest do kontroli pojazdu poprzez monitorowanie wskazan
komputera poktadowego Pojazdu. W przypadku wystgpienia ewentualnej awarii, sygnalizaciji
ostrzegawczej komputera poktadowego, uszkodzenia, zdarzenia z udziatem Przedmiotu
umowy, Najemca zobowigzuje sie niezwtocznie powiadomi¢ telefonicznie (na numer telefonu
Wynajmujgcego wskazany w Umowie Najmu) o wystgpieniu powyzszych okolicznosci
Wynajmujgcego.

23. W przypadku zaistnienia zdarzenia drogowego Najemca zobowigzany jest réwniez do
niezwtocznego powiadomienia Policji i sporzgdzenia protokotu szkody.

24. Najemca zobowigzany jest do nie kontynuowania dalszej jazdy oraz niezwtocznego
powiadomienia Wynajmujacego w przypadku gdy nastap i awaria lub uszkodzenie Pojazdu
stanowigcego przedmiot Umowy lub w przypadku gdy kontynuowanie dalszej jazdy mogtoby
stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa w ruchu drogowym zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, a takze powodowac¢ powstanie dalszych szkéd w Pojezdzie.

25. W przypadku uszkodzenia, wypadku lub awarii Przedmiotu umowy Wynajmujacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za powstate z tego tytutu szkody na rzecz Najemcy.

26. Wynajmujacy nie jest zobowigzany do zapewnienia Najemcy samochodu zastepczego w
przypadku powstania jakichkolwiek zdarzen skutkujgcych brakiem mozliwosci uzytkowania
przedmiotu najmu.



27. Najemca nie moze dokonywac zmian w Przedmiocie umowy, w szczegolnosci zmieniac
jego przeznaczenia czy instalowac¢ dodatkowego wyposazenia.

28. Najemca nie moze opuszczac terytorium RP bez uprzedniej pisemnej zgody
Wynajmujgcego.

29. W przypadku przekroczenia granicy terytorium Rzeczpospolitej Polskiej z ktérym wigze
sie obowigzek dodatkowego ubezpieczenia, koszty ubezpieczenia ponosi Najemca, a w
razie jego nie wykupienia bgdz odmowy uznania swojej odpowiedzialnosci przez zaktad
ubezpieczeniowy, Najemca ponosi odpowiedzialnosci za powstate szkody na zasadach
0golnych.

30. Najemca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie naruszenia prawa z udziatem Przedmiotu
najmu dokonane w czasie trwania okresu najmu nawet jesli zostang ujawnione po jego
zakonczeniu. W przypadku obcigzenia jakimikolwiek karami / mandatami / optatami
Wynajmujgcego ma on prawo do obcigzenia Najemcy tozsamg kwotg optaty dodatkowej. W
takim wypadku zostanie doliczona kwota 100 zt z tytutu zryczattowanych kosztow
dochodzenia nalezno$ci.

31. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie pozostawione lub przewozone
przez Najemce osoby upowaznione przez Najemce lub pasazeréw w Przedmiocie umowy.

32. Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego wypowiedzenia Umowy
Najmu Samochodu w przypadku ujawnienia naruszeh Ogolnych Warunkdéw Umowy, lub jej
nieprawidtowego wykonywania. W przypadku natychmiastowego wypowiedzenia Umowy
Najmu Pojazdu, Najemca zobowigzany jest niezwtocznie zwrécié Przedmiot umowy.

V. Wydanie Przedmiotu najmu

33. Niezwtocznie po podpisaniu protokotu wydania samochodu nastgpi wydanie Pojazdu
Najemcy lub osobie upowaznionej wskazanej w umowie najmu. Momentem wydania jest
moment przekazania Najemcy kluczykow.

34. Miejscem wydania samochodu jest miejsce wskazane kazdorazowo w umowie najmu.
Optata za podstawienie samochodu okreslona zostanie kazdorazowo w Umowie.

35. W chwili wydania Najemcy Pojazdu zostanie sporzgdzony protokét wydania Przedmiotu
Umowy w ktérym szczegotowo zostang okreslone parametry Przedmiotu umowy, stan
techniczny, stan wyposazenia wraz ze wskazaniem ilosci paliwa w baku. Strony ustalajg, ze
nie pracownik wypozyczalni, a Najemca lub osoba upowazniona, wskazana w Umowie
Najmu, zobowigzana jest do szczegotowego wskazania wszystkich uszkodzeh widniejgcych
na pojezdzie w chwili wydania samochodu, a pracownik jest zobowigzany do odnotowania
szkod w protokole wydania.

36. Przedmiot umowy zostanie wydany z iloscig paliwa zapisang w umowie najmu lub
protokole wydania. Jesli strony nie umowity sie inaczej Przedmiot umowy powinien by¢
zwrbcony z takg samg iloscig paliwa z jakg zostat wydany Najemcy

37. Umowa zaczyna obowigzywac¢ w chwili wydania przedmiotu umowy Najemcy lub osobie
wskazanej przez Najemce w Umowie. Doktadna data wydania Pojazdu zostanie oznaczona



w Umowie wraz podaniem godziny. Data zwrotu pojazdu zostanie w takim sam sposob
oznaczona.

VI. Zwrot Przedmiotu najmu

38. Zwrotu Przedmiotu Umowy Najmu nalezy dokona¢ w dniu oraz godzinie wskazanej w
Umowie.

39. Przedmiot Umowy powinien zosta¢ zwrocony w stanie niepogorszonym wraz z
kluczykiem oraz kompletem dokumentoéw. Za zwrot w stanie niepogorszonym uznaje sie
zwrot Przedmiotu umowy w dobrym stanie technicznym, bez uszkodzen, czystego zaréwno
w Srodku jak i na zewnatrz, z petnym posiadanym wyposazeniem, nie mniejszg iloscig
paliwa niz podczas wydania, wraz z dowodem rejestracyjnym, o ile ten zostat przekazany
podczas wydania Pojazdu.

40. Niespefnienie ktéregos ze wskazanych w punkcie powyzej warunkéw naktada na
Najemce odpowiedzialnos¢ i upowaznia Wynajmujgcego spowoduje natozenie kary
umownej uregulowanej w pkt. IX OWU. Zaptata kary umownej nie wytgcza dochodzenia
przez Wynajmujgcego odszkodowania w wysokosci przewyzszajgcej kare umowna.

41. W chwili zwrotu Przedmiotu umowy sporzgdzany zostanie Protokot zwrotu w ktorym
dojdzie do szczegdtowego okreslenia stanu Pojazdu w chwili zwrotu. Strony ustalaja, iz
pracownik wypozyczalni przeprowadzi doktadne ogledziny pojazdu, w przypadku powstania
szkdd ktére nie byly odnotowane na protokole wydania zostang one odnotowane na
protokole zwrotu. W przypadku pojawienia sie szkody na protokole zwrotu klient
zobowigzany jest wypetni¢ Druk Zgtoszenia Szkody w formie papierowej, ktory udostepni do
wypelnienia i podpisania wlasnorecznym podpisem pracownik wypozyczalni w formie
papierowej.

42. W przypadku opoznienia w zwrocie Przedmiotu umowy, Wynajmujacy uprawniony jest
do naliczenia dodatkowej optaty o rownowartosci dwoch dob najmu za kazda , rozpoczetg
dobe zgodnie z cennikiem. Powyzsze ma zastosowanie w przypadku gdy Najemca
uprzednio nie zwroci sie do Wynajmujgcego o przedtuzenie Umowy i nie uzyska na to
pisemnej zgody.

43. W przypadku op6znienia w zwrocie pojazdu Wynajmujgcy uprawniony jest do
zablokowania zaptonu pojazdu przy uzyciu systemu antykradziezowego oraz odholowanie
pojazdu na koszt Najemcy.

44. W przypadku op6znienia w zwrocie Przedmiotu umowy, na warunkach okreslonych w
punkcie 38, Wynajmujgcy upowazniony jest do zawiadomienia Policji. Wszelkie koszty
zwigzane z zawiadomieniem, a nastepnie postepowaniem w tej sprawie ponosi Najemca.

45. Chwile zwrotu stanowi moment przekazania przez Najemce Przedmiotu umowy
Wynajmujgcemu. Strony, za pisemng zgodg Wynajmujgcego mogg umowié sie iz zwrot
Przedmiotu umowy nastgpi w innym miejscu niz wskazane w Umowie

46. Z chwilg zwrotu Przedmiotu umowy zostanie sporzadzony protokét zwrotu. W protokole
nalezy wskazac¢ w szczegdlnosci stan techniczny Przedmiotu umowy, wyposazenia, stan



baku paliwa w chwili zwrotu. Wynajmujacy, w przypadku zauwazenia uszkodzenh pojazdu w
czasie do 24 godzin od chwili zwrotu Przedmiotu umowy, na podstawie sporzgdzonego
protokotu dodatkowego, jest uprawniony do obcigzenia Najemcy dodatkowg optatg. Ten
zapis ma szczegolne zastosowanie w przypadku gdy Najemca zwraca zabrudzony pojazd
lub warunki atmosferyczne/brak oswietlenia uniemozliwiajg doktadng inspekcje samochodu.

VIl. Uszkodzenie pojazdu

47. Najemce obowigzuje udziat wtasny w szkodzie za kazdg szkode likwidowang z polisy AC
w wysokosci okreslonej w umowie najmu. Jesli nie okreslono udziatu wiasnego w szkodzie w
umowie najmu to najemce obowigzuje udziat wlasny w szkodzie w wysokosci 10 000 zi.

48. Najemca ponosi petng odpowiedzialnosé¢ (catym swoim majatkiem, bez zastosowania
limitéw pkt. 51 OWU) za wszelkie szkody powstate na skutek:

nieprawidiowej eksploatacji samochodu,

naruszen przepisow prawa,

niezabezpieczenia samochodu przed kradzieza,

uszkodzenia Przedmiotu umowy,

zniszczenia zaréwno w Srodku jak i na zewnatrz,

udostepnienia Przedmiotu umowy osobom trzecim.

W przypadku ujawnienia uszkodzen zaistniatych na wskutek razgcego niedbalstwa
oraz uszkodzenia wnetrza pojazdu z winy Najemcy, Najemca obowigzany jest do
zaptaty rownowartosci uszkodzonych elementéw. W takim wypadku nie ma
zastosowania pkt. 51 OWU okreslajgcy gorny limit odpowiedzialnosci finansowej
Najemcy Najemca ponosi petna , odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w
Przedmiocie umowy lub z jego udziatem, ktére nie sg objete ubezpieczeniem.
Ponadto, Najemca ponosi odpowiedzialnosé w przypadku szkdd ktore nie zostang w
petni pokryte przez ubezpieczyciela, a takze w przypadku odmowy pokrycia szkéd
przez ubezpieczyciela.

e zgubienia kluczyka i/lub karty zabezpieczajacej samochdd przed kradziezg, ktérego
nastepstwem jest kradziez wynajetego pojazdu

49. W przypadku ujawnienia uszkodzeh zaistniatych na wskutek razgcego niedbalstwa oraz
uszkodzenia wnetrza pojazdu z winy Najemcy, Najemca obowigzany jest do zaptaty
réwnowartosci uszkodzonych elementéw. W takim wypadku nie ma zastosowania pkt. 51
OWU okreslajgcy gorny limit odpowiedzialnosci finansowej Najemcy.

50. Najemca ponosi petna , odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w Przedmiocie umowy lub
Z jego udziatem, ktére nie sg objete ubezpieczeniem. Ponadto:

a. Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ w przypadku szkdd ktore nie zostang w petni
pokryte przez ubezpieczyciela, a takze w przypadku odmowy pokrycia szkdd przez
ubezpieczyciela.

b. Niezaleznie od wysokosci udziatu wiasnego w szkodzie, w przypadku gdy pojazd
zostanie uszkodzony z winy Najemcy i zakres powstatych szkod spowoduje
wydtuzenie czasu naprawy samochodu w Autoryzowanym Serwisie powyzej 30 dni,
woéwczas Wynajmujgcemu przystuguje kara umowna w postaci rekompensaty za
unieruchomienie samochodu w wysokosci 50% stawki dobowej wynajmu (zgodnie z



cennikiem na stronie spectrumcars.pl) - za kazde rozpoczete 24 godziny, az do
momentu odbioru pojazdu z serwisu. Na zyczenie Najemcy Wynajmujacy jest
zobowigzany do przestania korespondenciji z serwisem likwidujgcym szkode w celu
potwierdzenia wydtuzenia czasu naprawy.

c. Jesli w trakcie jednej sesji (za rozpoczecie sesji rozumie sie uruchomienie silnika, a
za zakonczenie sesji rozumie sie wytgczenie silnika) zostanie wytgczony system
kontroli trakcji (ASR) i/lub automatyczny system stabilizujgcy tor jazdy w razie
poslizgu (ESP/ESC) i dojdzie do kolizji lub innego zdarzenia drogowego z winy
Najemcy, wowczas Wynajmujacy jest uprawniony do natozenia kary umownej na
Najemce w kwocie dziesieciokrotnosci umownego udziatu wiasnego w szkodzie.

VIIl. Rozwigzanie umowy

51. Rozwigzanie umowy przez Najemce moze nastgpi¢ najpdzniej 24 godziny przed
planowanym rozpoczeciem realizacji umowy. Wynajmujgcemu przystuguje woéwczas prawo
zatrzymania zadatku.

52. Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy do 2 godzin przed
planowanym rozpoczeciem realizacji umowy. W takiej sytuacji Wynajmujacy zwrdoci Najemcy
zadatek. Najemcy nie bedg przystugiwaty w stosunku do Wynajmujgcego zadne inne
roszczenia.

IX Kary umowne

53. Strony ustalajg, iz Wynajmujgcemu nalezg sie od Najemcy kary umowne, w
nastepujacych wysokosciach i przypadkach za:

a) Przekroczenie Pojazdem bez zgody Wynajmujgcego granic terytorium RP — 10.000 zt za
kazdy przypadek;

b) Palenie wyrobdw tytoniowych w pojezdzie oraz innych substancji odurzajgcych
konsumowanych poprzez wdychanie i wydychanie dymu — 5.000 zt za kazdy przypadek;

c) Przewdz zwierzat w pojezdzie bez pisemnej zgody Wynajmujacego — 5.000 zt za kazdy
przypadek;

e) Uzywanie samochodu w sposéb niezgodny z jego przeznaczeniem, w tym przede
wszystkim udziat w wyscigach, rajdach itp. - 50.000 zt za kazdy przypadek;

f) Zgubienie kluczy — 3.000 zt, Najemca pokrywa réwniez zwrot kosztow transportu ww.
przedmiotoéw do miejsca, w ktérym znajduje sie pojazd;

g) Zagubienie badz uszkodzenie ktéregokolwiek z innych przedmiotéw wskazanych w
protokole zdawczo-odbiorczym — 1.000 zt za kazda rzecz;

h) Holowanie innych pojazdéw — 5.000 zt za kazdy przypadek;

i) Ponadprzecietne zuzycie bieznika; jesli Wynajmujgcy uzna zuzycie opon za potencjalnie
ponadprzecietne, skieruje sprawe do niezaleznego rzeczoznawcy motoryzacyjnego celem



prawidtowego rozliczenia powstatej szkody - 150.00 zt optata ryczattowa za ustuge
rzeczoznawcy + obcigzenie zgodne z przedstawionym kosztorysem rzeczoznawcy.

j) Zwrot zabrudzonego pojazdu - 40.00 zt wewnatrz i 80.00 zt na zewnatrz

k) Zwrot pojazdu z niepetnym zbiornikiem paliwa - 10.00 zt za kazdy brakujgcy litr paliwa (do
odbicia pistoletu z dystrybutora)

I) Optata za brak dowodu rejestracyjnego (jesli zostat wydany), polisy ubezpieczeniowej(jesli
zostata wydana), tablicy lub naklejki rejestracyjnej na szybie - 500.00 z

m) Optata za kazdy dzieh przestoju pojazdu spowodowany utratg dokumentéw lub
kluczykéw zwigzanych z koniecznos$cig ich odtworzenia - 50% ceny dobowej najmu danego
samochodu zgodnie z cennikiem na stronie spectrumcars.pl

n) Opfata za utrate gwarancji na pojazd zawiniona przez Najemce lub osobe, ktérej pojazd
powierzyt - 50 000.00 z

0) Optata za udostepnienie pojazdu osobie nie uprawnionej do kierowania pojazdem na
podstawie umowy - 2000.00 zt

u) Opfata za zatankowanie pojazdu niewtasciwym rodzajem paliwa - 10 000.00 z

p) Optata za zagubiony lub nie zwrécony wjazdowy bilet parkingowy w lokalizacjach
lotniskowych, dworcach itp. - 150.00 zt

r) Opdznienie w zwrocie samochodu - 50.00 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia.

s) Ztamanie zakazo6w opisanych w par. IV ust. 21 - 10 000.00 zt

Xl. Cennik ustug dodatkowych

54. Strony ustalajg, iz Wynajmujgcemu nalezg sie od Najemcy optaty dodatkowe, w
nastepujacych wysokosciach i przypadkach za realizacje nastepujgcych dodatkowych ustug:

a. Obstuga poza dniamii godzinami pracy w oddziale Katowice - 47 zt / w innych
punktach wg. cennika na stronie spectrumcars.pl/wybierz-auto (harmonogram
pracy: pon-pt godz. 8:00-20:00)

b. Optata za zgode na wyjazd za granice RP - 300 zt jednorazowo

c. Optata za wskazanie osoby odpowiedzialnej z tytutu mandatu lub kary
administracyjnej zwigzanej z uzytkowaniem pojazdu lub procesowanie takiego faktu -
100 zt za kazdy przypadek

d. Podstawienie lub zwrot pojazdu pod adresem nie zdefiniowanym w cenniku -
wycena indywidualna.

e. Sprzatanie pojazdu po zwrocie wewngtrz auta - 50 z

f. Mycie karoserii pojazdu po zwrocie - 100 zt



XIl. Kaucja / depozyt zwrotny / obcigzenia

55. O ile strony nie ustality inaczej, klient zobowigzany jest do wptaty depozytu zwrotnego na
poczet realizacji umowy najmu samochodu. Wysoko$¢ kwoty kaucji jest uzalezniona od
segmentu samochodu zgodnie z ofertg na stronie internetowe;j
www.spectrumcars.pl/wybierz-auto. W przypadku stwierdzenia wynajmu o podwyzszonym
ryzyku Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do podwyzszenia kwoty kaucji, 0 czym
niezwtocznie poinformuje Najemce poprzez korespondencje e-mail lub telefonicznie przed
podpisaniem Umowy Najmu.

Strony ustalajg nastepujgce warunki wptat, wyptat i obcigzania z kaucji:

a) Najemca zobowigzany jest do wptacenia kaucji zwrotnej najpézniej do momentu odbioru
samochodu w formie:

e preautoryzacji Srodkéw na karcie debetowej/kredytowej Najemcy (imie i
nazwisko na karcie muszg by¢ zgodne z danymi w umowie) (metoda
preferowana)

e gotéwkowej (metoda opcjonalna - za zgodg indywidualng firmy,na pisemny wniosek
Najemcy wystosowany drogg mailowg na adres: rezerwacje@spectrumcars.pl
maksymalnie na 24 godziny przed planowanym wydaniem samochodu)

e przelewem na konto firmy (metoda opcjonalna - za zgodg indywidualng firmy, na
pisemny wniosek Najemcy wystosowany drogg mailowg na adres:
rezerwacje@spectrumcars.pl maksymalnie na 24 godziny przed planowanym
wydaniem samochodu)

b) Wynajmujacy zobowigzany jest do ztozenia dyspozycji zwrotu kaucji do 48h roboczych od
podpisania przez Najemce protokotu zwrotu (w przypadku preautoryzacii) lub 48h roboczych
od przestania dyspozycji zwrotu przez Najemce (gotowka,przelew).

c) W przypadku gdy kaucja blokowana jest metoda preautoryzacji na karcie
debetowej/kredytowej Najemca nie musi wysyta¢ dodatkowych dyspozycji zwrotu kaucji,
natomiast gdy kaucja zostanie wptacona gotéwka lub przelewem, wowczas Najemca
zobowigzany jest do przestania dyspozycji zwrotu kaucji na wskazany przez siebie rachunek
bankowy na adres e-mail:ksiegowosc@spectrumcars.pl

d) Jezeli wypozyczenie pojazdu odbywa sie na okres dtuzszy niz 7 dni preautoryzacja
automatycznie przybiera forme transakgciji.

56. Strony ustalajg, ze w przypadku jakichkolwiek optat dodatkowych wynikajgcych z umowy
najmu (udziat wtasny w szkodzie, optata za nad kilometry, mandaty, parkingi etc.) Najemca
wyraza zgode na zdalne obcigzenie swojej karty debetowej/kredytowej na sume kwoty
wierzytelnosci wobec Wynajmujgcego. Jesli obcigzenie karty okaze sie nieskuteczne,
Wynajmujgcy bedzie uprawniony do podejmowania prob pobrania Srodkow z karty az do
momentu przedawnienia wierzytelnosci lub zaptaty zobowigzania inng formg ptatnosci.

XIl. Przepisy koncowe


http://www.spectrumcars.pl
http://www.spectrumcars.pl

57. Najemca zobowigzany jest do zaptaty wszelkich kar umownych oraz dodatkowych optat
w terminie 10 dni od momentu zwrotu pojazdu.

58. Najemca wyraza zgode na przesytanie dokumentéw drogg elektroniczng na wskazany w
umowie adres e-mail, zgoda dotyczy dokumentéw takich jak:

a) Faktura VAT

b) Korekta Faktury VAT

c) Nota ksiegowa

d) Przedsgdowe wezwanie do zaptaty

e) Umowe najmu wraz z OWU

f) Wypowiedzenie umowy najmu

g) Zgode na wyjazd za granice

59. W przypadku opdznienia w zaptacie natozonych na Najemce kar umownych lub optat
zwigzanych z uzytkowaniem Przedmiotu umowy, Najemca zobowigzany jest do zaptaty

odsetek w wysokosci rownej maksymalnym odsetkom za opoznienie.
60. Kwoty wymienione w niniejszych OWU oraz w Umowie sg kwotami brutto.

61. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych OWU lub w Umowie znajdujg
zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

62. Sadem wtadciwym do rozstrzygania jakichkolwiek sporow wyniktych na tle stosowania
niniejszych OWU lub Umowy wiasciwym bedzie Sad wtasciwy dla Wynajmujgcego.

63. Umowa najmu oraz OWU podlegajg prawu polskiemu.

64. W przypadku przerwy w komunikacji z urzgdzeniem GPS zamontowanym w Przedmiocie
Umowy, Najemca jest zobowigzany na wniosek Wynajmujgcego w trybie natychmiastowym
do okazania Pojazdu. Okazanie Pojazdu powinno nastgpi¢ poprzez potgczenie video z
aplikacji WhatsApp, Signal, Face-time, Google Meet lub innego narzedzia umozliwiajgcego
przekazanie obrazu na zywo.

65. W przypadku gdy Najemca nie dostosuje sie do wniosku Wynajmujgcego okreslonego w
pkt. 68, Wynajmujgcy ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy najmu,
zawiadomienia jednostek policji o kradziezy pojazdu, uruchomienie zewnetrznej grupy
interwencyjnej wraz z prywatnym detektywem. Koszty operacyjne zwigzane z powyzszymi
czynnos$ciami sg po stronie Najemcy.

66. W przypadku zwrotu samochodu przez Najemce we wczesniejszym terminie niz
okreslono w Umowie, Wynajmujgcy nie zwraca kosztow za niewykorzystany okres najmu.

67. Najemca swoim podpisem pod dokumentem oswiadcza, ze zapoznat sie z warunkami
okreslonymi w umowie najmu oraz OWU i w petni je akceptuje.

68. Najemca swoim podpisem o$wiadcza, iz otrzymat Ogoélne Warunki Umowy przed
Zzawarciem umowy.



69. Umowa wraz z Ogolnymi Warunkami Umowy sporzgdzona zostata w dwéch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

XIl. Zgoda na ocene wiarygodnosci

BigDataBox Sp. z 0.0. z siedzibg w Olsztynie (10-160) przy ul. Marka Kotanskiego 8/7, KRS:
0000743676 oraz VS Info Ewa Kapturska ul. Genowefy Mtynarz 16, 81-173 Gdynia
NIP7990005329 jest wtascicielem oraz administratorem bazy informaciji, zbudowanej z
danych i informacji 0 osobach korzystajgcych z ustug réznych ustugodawcéw, np.
wypozyczalni samochodowych. Kontakt z BigDataBox Sp. z 0.0. jest mozliwy za pomocg
adresu e-mail: office@bigdatabox.pl. Kontakt z VS Info Ewa Kapturska jest mozliwy za
pomocg adresu e-mail: nagrodazainfo@gmail.com . Celem stworzenia i budowania bazy
oraz przetwarzania w jej ramach Pani/Pana danych osobowych jest umozliwienie
przedsiebiorcom dokonywania oceny wiarygodnosci potencjalnych klientéw w oparciu o
budowane w bazie informaciji profile uzytkownikéw. Profile te tworzone sg w oparciu o dane i
informacje o charakterze obiektywnym, pozyskane w imieniu BigDataBox Sp. z 0.0. oraz VS
Info Ewa Kapturska przez wspétpracujgcych z nig ustugodawcow(np. wypozyczalnie
samochodowe), w oparciu o udzielong przez Panig/Pana zgode (art. 6 ust. 1 lit. a) Ogolnego
Rozporzadzenia o Ochronie Danych). W ramach bazy informacji dochodzi do réznego
rodzaju operacji z wykorzystaniem Pani/Pana danych osobowych, z ktérych kazda jest
niezbedna dla poprawnego dziatania systemu umozliwiajgcego dokonywanie oceny
wiarygodnosci. Posiadanie profilu w bazie informacji moze znaczaco wptyngé na
usprawnienie formalnosci zwigzanych z korzystaniem z ustug wypozyczalni samochodowe;.

Podanie danych jest zawsze dobrowolne. Wyrazenie zgody jest zawsze dobrowolne,
natomiast brak jej wyrazenia pozbawia mozliwosci skorzystania z ustug wybrane;j
wypozyczalni. Zgromadzone w bazie dane i informacje mogg by¢ zestawiane, agregowane i
poréwnywane w sposob automatyczny, jednak podejmowanie decyzji na ich podstawie nie
bedzie odbywac sie w sposdb zautomatyzowany. Dane i informacje zgromadzone w bazie
beda udostepniane ustugodawcom wspétpracujgcym z BigDataBox Sp. z 0.0. oraz VS Info
Ewa Kapturska na podstawie zawartych z nimi umoéw. Podmioty te mogg mieé siedzibe w
panstwach znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, w tym w
panstwach, co do ktorych nie stwierdzono odpowiedniego stopnia ochrony. Dane i
informacje zgromadzone w bazie wykorzystywane sg przez BigDataBox Sp. z 0.0. oraaz VS
Info Ewa Kapturska az do wycofania Pani/Pana zgody na ich przetwarzanie, a po tym czasie
w zakresie i przez okres przewidziany przepisami prawa, w tym dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen. Ma Pani/Pan prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia ich, jak réwniez
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Ma Pani/Pan réwniez prawo
do wycofania w dowolnym momencie zgody, na podstawie ktérej BigDataBox Sp. z 0.0. oraz
VS Info Ewa Kapturska przetwarza Pani/Pana dane, przy czym wycofanie zgody nie ma
wptywu na legalno$¢ wykorzystywania danych, ktére miato miejsce przed jej wycofaniem.
Ponadto ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze dane sg
przetwarzane przez BigDataBox Sp. z 0.0. oraz VS Info Ewa Kapturska niezgodnie z
przepisami prawa.



Najemca, podpisujgc Umowe Najmu oraz Ogdline Warunki Umowy dobrowolnie zgadzaa sie
na umieszczenie jego danych osobowych w bazie danych prowadzonej przez BigDataBox
Sp. z 0.0. z siedzibg w Olsztynie (10-160) przy ul. Marka Kotanskiego 8/7, KRS:
0000743676 oraz VS Info Ewa Kapturska i na ich wykorzystanie w celu umozliwienia
dokonywania oceny mojej wiarygodnosci jako potencjalnego klienta przez ustugodawcow
wspotpracujgcych z BigDataBox Sp. z 0.0. oraz VS Info Ewa Kapturska. Ocena
wiarygodnosci bedzie polega¢ w szczegdlnosci na automatycznym zestawianiu danych i
poréwnywaniu informaciji i danych dotyczgcych mojej osoby, zgromadzonych przez
BigDataBox Sp. z 0.0. w zwigzku z korzystaniem przeze mnie z ustug wypozyczalni
samochodowej oraz na umozliwianiu dostepu do tych danych ustugodawcom
wspotpracujgcym z BigDataBox Sp. z 0.0. , w tym majgcym siedzibe na terenie poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Zostatem(tam) poinformowany(a), ze mam prawo do wycofania mojej zgody w dowolnym
momencie, przy czym wycofanie zgody nie ma wptywu na legalno$¢ wykorzystania moich
danych, ktére miato miejsce przed jej wycofaniem.

Xlll. Klauzula RODO
Obowigzek informacyjny z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODO), informujemy iz:

1. a) administratorem danych osobowych jest Spectrumcars Silesia Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Katowicach przy ul. Gen. Waltera
Jankego 11, NIP: 6462991821 , telefon +48 882 552 882, email:
rezerwacje@spectrumcars.pl

2. b) dane osobowe przetwarzane sg w celu prowadzenie rejestru korespondenc;ji
(przyjmowania korespondenc;ji i udzielania na nig odpowiedzi) oraz realizacji umowy
najmu pojazdu.

3. c) podstawe przetwarzania danych osobowych stanowi prawnie uzasadniony cel
realizowany przez administratora danych.

4. d) dane osobowe beda udostepniane nastepujgcym podmiotom: Ideasoft sp. z 0.0.
ul. Rejowska 99/101 26-110 Skarzysko-Kamienna NIP: 6631873232 (obstuga
informatyczna), BigDataBox Sp. z 0.0. z siedzibg w Olsztynie (10-160) przy ul. Marka
Kotanskiego 8/7, KRS: 0000743676 oraz VS Info Ewa Kapturska ul. Genowefy
Miynarz 16, 81-173 Gdynia NIP7990005329 (na podstawie zgody na ocene
wiarygodnosci)
jak réwniez innym odbiorcom tj.: partherom biznesowym, w tym réwniez
Swiadczgcym ustugi techniczne, przedsiebiorcom telekomunikacyjnym, agencjom
ochrony.



5.

6.

7.

e) okres, przez ktéry dane osobowe bedg przechowywane: w zaleznoéci od
charakteru korespondencji (np. korespondencja zwigzana z roszczeniami lub
reklamacjami itp. do 10 lat, inna korespondencja — 5 lat od daty zakonczenia sprawy,
ktorej dotyczy korespondencja).

f) osobie, ktérej dane sg przetwarzane przystuguje prawo do zgdania od
administratora danych dostepu do danych osobowych jej dotyczgcych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, lub prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, chyba ze korespondencja dotyczy ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczenh.

g) osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo do wniesienia skargi do
polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego innego panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, wiasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego
pobytu lub pracy lub ze wzgledu na miejsce domniemanego naruszenia RODO. i)
podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu rejestraciji
korespondencji i udzielenia na nig odpowiedzi, a takze zatatwienia sprawy, o ile
korespondencja taki uprawniony wniosek zawiera. W przypadku niepodania danych
korespondencja nie bedzie procedowana.



